REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO

§1 Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin, zwany dalej Regulaminem, okre§la zasady korzystania przez
Uzytkownikow z serwisu internetowego Www.biokom-nawozy.pl, zawierajacego informacje
i materialy na temat produktow wytwarzanych i oferowanych przez firm¢ ALBATROS
BIOKOM Sp. z 0.0. Spétka komandytowa z siedzibg w 22-100 Chetm, ul. Chemiczna 9, KRS
0000632351, NIP 5632430045, REGON 365161950 a takze zasady $wiadczenia ustug droga
elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu uslug droga
elektroniczng (Dz. U z 2017 r. poz. 1219 ze zm.), w tym zwlaszcza wymiany ofert sprzedaz
towarow oraz zasady ochrony danych osobowych o0sob fizycznych korzystajacych z Serwisu
1 zawartych na nim ushug.

2. Regulamin zawiera rowniez zasady kontaktu przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen
koncowych 1 automatycznych systeméw wywotujacych w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U z 2014 r. poz. 243 ze zm.), w celu wykonania Ustugi,
zwlaszcza udzielenia odpowiedzi na zapytanie zwigzane z ofertami, a takze w innych celach,
w tym marketingowych, o ile Uzytkownik wyrazi stosowna zgod¢. Dodatkowo reguluje
zasady korzystania przez Uzytkownikdéw z funkcjonalnosci Serwisu.

3. Ustugodawca w ramach Serwisu jest firma KRAWIETZ INVESTMENT Sp. z 0.0. z siedziba
w 20-620 Lublin, ul. Chmielewskiego 6, KRS 0000301764, NIP 712-312-22-30, REGON
930847469.

4. Na zasadach okreslonych w Regulaminie dostgp do serwisu jest otwarty dla kazdego, kto
posiada mozliwo$¢ polaczenia z publiczng siecig Internet. Uzyskanie informacji
szczegdtowych moze by¢ jednak uzaleznione od przekazania danych indywidualnych, w tym
danych osobowych Uzytkownika. Skorzystanie z niektorych funkcjonalno$ci wymagac¢ moze
przekazania danych podmiotom zewngtrznym.

5. Regulamin jest udostgpniony Uzytkownikom nieodptatnie za posrednictwem serwisu w
formie, ktéra umozliwia jego pobranie i utrwalenie.

6. Uzytkownicy przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu sg zobowigzani zapoznaé si¢ z
Regulaminem oraz go przestrzegac.

§2 Definicje

Uzyte w regulaminie pojecia oznaczaja:

1) Adres elektroniczny - oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajace
porozumiewanie si¢ za pomoca Srodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci
poczty elektronicznej.

2) Ushugodawca — podmiot §wiadczacy ustugi na Serwisie, KRAWIETZ INVESTMENT Sp.
z 0.0., ul. Chmielewskiego 6, 20-620 Lublin, wpisana do rejestru przedsi¢biorcoOw
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-Wschod w
Lublinie z siedziba w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS 0000301764, NIP 712-312-22-30, REGON 930847469.



3)

4)

5)

6)

7)

8)

Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowos$ci prawnej, ktora korzysta z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng w ramach
Serwisu, jak rowniez kontaktujaca si¢ z Uslugodawca w inny sposob, bez wzgledu na to,
czy dziala we wlasnym imieniu czy w imieniu i na rzecz osob trzecich,

Oferta — prezentowane w Serwisie oraz za posrednictwem Konsultantoéw informacje
stanowigce zaproszenie do zawarcia umowy i niestanowigce oferty w rozumieniu art. 66 i
nastepnych ustawy z dnia 23.04.1964 r., Kodeks cywilny.

Serwis - serwis internetowy pod adresem www.biokom-nawozy.pl, ktérego wiascicielem,
administratorem oraz operatorem jest Ustugodawca.

Ustuga - ustugi $wiadczone droga elektroniczng lub za posrednictwem Konsultantow przez
Ustugodawce na rzecz Uzytkownikdéw w oparciu o Regulamin, opisane szczegélowo w §
3 ust. 1, w ramach, ktorych przetwarzaniu moga podlega¢ dane osobowe w postaci imienia,
nazwiska, adresu mailowego, numeru telefonu i historii korzystania z ustug w Serwisie, a
takze dodatkowe informacje zwigzane z konkretng Oferta..

Umowa — indywidualna, konkretna umowa zawierana przez Uzytkownika z Uslugodawca,
zawierajaca szczegdtowo indywidualnie wskazany przedmiot sprzedazy oraz zasady jej
realizacji.

Konsultant — pracownik Ustugodawcy lub podmiotu dziatajacego na jego zlecenie,
zajmujacy si¢ udzielaniem informacji z zakresu Uslug §wiadczonych przez Ustugodawce
oraz oferowanych na Serwisie, w szczegdlnoSci przy uzyciu telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych i automatycznych systeméw wywolujacych w rozumieniu ustawy z
dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018 r. poz. 1954 ze zm.).

§3 Zakres Uslug

Oferujacy w ramach Serwisu umozliwia zapoznanie si¢ zZ ofertami sprzedazy produktow —

nawozow 1 innych produktéw. W zakresie odpowiedzi na pozostawione przez Uzytkownika

zapytanie lub po uzyskaniu wymaganych zgdéd moze rowniez przekazywac informacje

marketingowe dotyczace przedmiotu swojej dzialalno$ci oraz partnerow.
W ramach $wiadczenia Ustug Ustugodawca w szczegdlnosci:

1)
2)
3)

4)

5)

umieszcza w Serwisie Oferty sprzedazy produktow wedtug opisu zawartego w Ofercie
oraz zapewnia mozliwos$¢ ich wyszukiwania i przegladania;

umozliwia zapoznanie si¢ w Serwisie z kalkulacja rozumiang jako wstepna wycena
produktu bez kosztéw transportu;

umozliwia dokonanie za posrednictwem Serwisu zlozenia zapytania ofertowego na
wybrany przez Uzytkownika produkt;

doradza oraz dostarcza indywidualnych informacji handlowych i Ofert Uzytkownikom,
ktorzy skierowali zapytania za posrednictwem wiasciwych formularzy zawartych na
Serwisie lub nawigzali kontakt z Konsultantem z wykorzystaniem kanatow podanych przez
Uzytkownika;

nawiazuje i utrzymuje kontakt w celu przekazywania informacji zwigzanych z wybranymi,
w tym zarezerwowanymi, Ustugami oraz Ofertami, jak rowniez prowadzi obsluge w
przypadku zawarcia Umowy, wspierajac Uzytkownika w zakresie wykonania Umowy
zgodnie z jej warunkami.



3. Oferta $wiadczonych ustug za posrednictwem Serwisu jest wazna do czasu jej zawieszenia
lub wycofania przez Oferujacego. Oferujacy jest uprawniony do zawieszenia lub zaprzestania
swiadczenia Ustug bez uprzedniego zawiadamiania Uzytkownikow.

4, Uzytkownik moze sta¢ si¢ odbiorcg informacji marketingowych i handlowych Ustugodawcy
oraz partnerow handlowych przez wyrazenie wtasciwych zgdd w trakcie procesu zwigzanego
z korzystaniem z Serwisu lub kontaktu z Konsultantem.

§4 Wymagania techniczne korzystania z Serwisu

Ustugi §wiadczone sg Uzytkownikom, ktorzy spetniajg nastepujace wymagania techniczne:
1) posiadajg potgczenie z siecig publiczng Internet,
2) posiadaja przegladarke internetowa umozliwiajaca wyswietlanie na ekranie urzadzenia
dokumentéw HTML z opcja akceptowania plikéw typu cookies,
3) Korzystanie z Panelu Klienta wymaga dodatkowo od Uzytkownika aktywnego konta e-
mail.

§5 Korzystanie z Serwisu

1. Korzystajac z Serwisu Uzytkownik zobowigzuje si¢ przestrzega¢ przepisy prawa obowigzujace
na terenie Polski.

2. Korzystanie z Serwisu jest rOwnoznaczne z akceptacja warunkéw okreslonych w Regulaminie.

3. Serwis umozliwia wylacznie przegladanie ofert oraz kontakt w celu ustalenia istotnych
postanowien umowy sprzedazy. Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje po indywidualnym
uzgodnieniu wszystkich warunkéw umowy, wystawieniu dokumentu z danymi do zaptaty,
uiszczeniu petnej kwoty przedptaty oraz potwierdzeniu terminu realizacji.

4. Warunkiem zawarcia umowy jest wczesniejsza akceptacja postanowien Regulaminu. Z uwagi
na to, ze proces zawierania Umowy przebiega bez jednoczesnej obecnosci obu stron W tym
samym miejscu i czasie, do ztozenia o§wiadczenia woli przez Uzytkownika i zawarcia Umowy
konieczne moze okazaé si¢ aktywne dzialanie Uzytkownika polegajace przede wszystkim na
uiszczeniu platnosci, elektronicznym zaakceptowaniu warunkdéw, przestaniu podpisanego
skanu dokumentu, zaksiggowania przedptaty na rachunku bankowym Ustugodawcy lub
ztozenia podpisu elektronicznego.

5. Dane podawane przez Uzytkownika w trakcie korzystania z Serwisu powinny zgadza¢ si¢ z
danymi rzeczywistymi, w szczegdlnosci zawartymi w paszporcie, dowodzie osobistym lub
rejestrze. Odpowiedzialno$¢ wynikajaca z wprowadzenia w Serwisie lub podania
niepoprawnych danych obcigza Uzytkownika.

6. Korzystajac z Serwisu Uzytkownik zobowigzuje si¢ do niezamieszczania i nieprzesytania w
Serwisie tresci lub odno$nikéw do stron WWW naruszajacych prawa i dobra osob trzecich
wzywajacych do nienawisci rasowej, etnicznej, wyznaniowej, kulturowej czy tez
propagujacych pornografi¢ i przemoc, jak rdwniez tresci uznanych powszechnie za naganne
moralnie i spotecznie.



§6 Odpowiedzialnosé

1. Uslugodawca zastrzega, ze korzystanie z Serwisu odbywa si¢ wylacznie na koszt i ryzyko
Uzytkownika.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za tresci zamieszczane w Serwisie przez
Uzytkownikow.

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate wskutek korzystania z Serwisu
przez Uzytkownikdw w sposob niezgodny z prawem lub Regulaminem.

4. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za treci zamieszczone na stronach internetowych
umieszczonych w innych domenach, niebgdacych wtasnoscig Ustlugodawcy, do ktorych linki
zawarto w Serwisie.

5. Ustugodawca =zastrzega, ze dochowuje najwyzszej starannosci co do prawdziwosci i
kompletnos$ci zamieszczanych zawarto$ci dostarczanych w Serwisie, jednak czes¢ materiatow
moze mie¢ charakter pogladowy 1 w rzeczywistosci odbiegac od prezentowanego. Uzytkownik
zobowigzany jest do weryfikacji aktualnosci prezentowanych ofert poprzez zapytanie drogg
elektroniczng lub u Konsultantow.

6. Zdjecia 1 materiaty video zamieszczane na Serwisie majg charakter pogladowy, z tego wzgledu
rzeczywisty wyglad przedstawionych obiektéw moze rozni¢ si¢ od prezentowanego na
wspomnianych wyzej formatach.

7. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z sytuacji lub okolicznosci
dotyczacych Uzytkownika, a uniemozliwiajacych realizacje Ushlugi, jak réwniez zawarcie
Umowy.

8. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie przez Uzytkownika danych
osoby trzeciej bez jej zgody lub wiedzy.

9. W przypadku zawarcia umowy Uslugodawca wylacza odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi przy
sprzedazy.

10. Ustugodawca wylacza odpowiedzialno$¢ kontraktowa i deliktowa za szkode, w przypadku,
gdy Uzytkownik zawarl umowe oraz nie przedstawi dokumentow potwierdzajacych, ze
przechowywanie produktu spetnia warunki opisane doktadnie w serwisie internetowym
www.biokom-nawozy.pl przy kazdym produkcje indywidualnie.

§7 Zawarcie Umowy

1. Dokonujac wyboru Oferty prezentowanej w Serwisie, Uzytkownik Kieruje zapytanie o produkt
do Ustugodawcy. Po weryfikacji dostgpnosci wybranego produktu Uzytkownik otrzyma
informacje zwrotng okreslajaca cene produktu, warunki i koszty transportu, termin dostawy
oraz dane do przelewu.

2. Uzytkownik, w procesie wyslania zapytania na Serwisie lub na podstawie ustnej dyspozycji
wobec Konsultanta w trakcie rozmowy, wyraza zgode na kontakt ze strony Ustugodawcy
zwigzany z dziataniami zmierzajacymi do zawarcia Umowy, przede wszystkim na przesytanie
w formie elektronicznej na wskazany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej
dokumentéw stanowiacych indywidualng Umowe konkretyzujaca wybrany produkt. Odmowa
wyrazenia zgody uniemozliwi zawarcie Umowy w sposob okreslony w Regulaminie.

3. Ustugodawca, za posrednictwem Konsultanta, jest w takim przypadku uprawnione do kontaktu
w celu przekazywania informacji istotnych dla zawarcia lub wykonania Umowy, w tym
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przekazywania zwigzanych z nig komunikatow, decyzji czy informacji, jak rowniez dziatan
wspierajacych poprawng realizacje Umowy, wzglednie pomocy i posrednictwa w dziataniach
zmierzajacych do usunigcia ewentualnych niezgodnosci.

. Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznawania si¢ trescig przestanych dokumentow, w
szczegblnosci weryfikacji poprawnosci umieszczonych danych ustugobiorcy, jak réwniez
sprawdzenia, czy opisana ustuga w peini oddaje przedstawiony mu produkt.

. W razie wykrycia niescistosci, bledow lub pomini¢¢ Uzytkownik powinien niezwtocznie —
jezeli to mozliwe — przed optaceniem skontaktowac si¢ z Ustlugodawcg 1 zglosi¢ roznice.

. Uzytkownik zawiera Umowe¢ na zasadach i warunkach okre§lonych w dokumentach
przestanych drogg e-mail. Do zawarcia Umowy dochodzi pod warunkiem potwierdzenia
dostepnosci produktu oraz dokonaniu ptatnosci.

§8 Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje dotyczace Ustug $wiadczonych przez Ustugodawce na podstawie niniejszego
Regulaminu Uzytkownik moze sktada¢ wedtug wyboru: w formie listownej poleconej na
adres spotki KRAWIETZ INVESTMENT Sp. z 0.0., ul. Chmielewskiego 6, 20-620 Lublin,
lub poczty elektronicznej na adres: bok@biokom-nawozy.pl z dopiskiem w tytule ,,
REKLAMACIJA ,,. Wszelkie zgloszenia reklamacji za posrednictwem Konsultanta nie

wywoluje skutku prawnego, stanowi¢ moze jedynie zgloszenie problemu i umozliwi¢

podjecie dziatan zaradczych, tym samym biezace rozwigzanie zaistnialego zdarzenia.

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje, przez co nalezy rozumie¢ zgloszenie roszczenia, w

terminie nie pozniejszym niz 6 miesiecy 0od dostarczenia produktu. Z uptywem tego terminu

roszczenia wygasaja.

W kazdym przypadku prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawierac:

1) oznaczenie Uzytkownika (imi¢ i nazwisko, nazwa lub firma, adres do korespondencji,
adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego);

2) przedmiot reklamacji ze szczegdtowym opisem zastrzezen i okolicznosci;

3) ewentualne zatgczniki dokumentujace dane fakty (zaistniatg sprawe);

4) oczekiwane dziatania, rozwiazania.

Brak elementow wskazanych w ust. 3 moze wydtuzy¢ proces reklamacyjny i wigzac si¢ z

koniecznos$cig uzupetnienia danych, a nawet uniemozliwi¢ rozpoznanie zgtoszenia.

Ustugodawca dotozy wszelkich staran, by reklamacje zostaty rozpatrywane niezwtocznie, a

odpowiedzZ udzielona w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania pisma.

Ustugodawca rozpatrujac reklamacje stosowaé bedzie w szczegdlnosci postanowienia

Regulaminu oraz powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, w tym przepisy ustawy z

dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z pdzn. zm.).

Decyzja dotyczaca reklamacji zostanie dostarczona poczta elektroniczng lub przesytka

pocztowa.

§9 Kontakt z Konsultantem

Uslugodawca umozliwia kontakt z Konsultantem za po$rednictwem uzycia
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych systeméw wywotujacych w
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rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r. poz.
243 ze zm.) oraz mailowo.

Nawigzanie kontaktu z Konsultantem jest rownoznaczne z akceptacja warunkow okreslonych
w Regulaminie.

Wszelkie rozmowy z Konsultantami, przychodzace i wychodzace mogg by¢ rejestrowane.
Zapisy moga zosta¢ wykorzystane jedynie do celéw prawnie przewidzianych, w tym
wyjasnienia ewentualnych sytuacji spornych czy podnoszenia jakosci swiadczonych ustug.
Zapisy nie bede udostepniane, z wyjatkiem sytuacji prawnie przewidzianych - na wyrazne
zadanie rozmowcy — z poszanowaniem ochrony danych osobowych i informacji wrazliwych,
na zasadach indywidualnie okreslonych w osobnym dokumencie.

Konsultant uprawniony jest do udzielania informacji jedynie z zakresu tresci zawartych w
Serwisie, zwigzanych z realizacja uslug i ofert na nim zawartych.

W sytuacji watpliwosci lub rozbieznosci pomigdzy informacjami udzielonymi przez
Konsultanta a Ofertg zamieszczong w Serwisie, zastosowanie majg dane umieszczone w
Serwisie.

§10 Ochrona danych osobowych

Dane osobowe, ktore Uzytkownik przekazuje Ustugodawcy w zwiazku z korzystaniem z
Serwisu, sg zbierane i1 przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, na
zasadach okreslonych w Regulaminie oraz zgodnie z Polityka prywatnosci okreslong w
osobnym, publicznie dostgpnym dokumencie ,,Polityka prywatnosci”.

Administratorem danych osobowych podanych w celach $wiadczenia Ustug oraz
marketingowych jest: KRAWIETZ INVESTMENT Sp. z 0.0., ul. Chmielewskiego 6, 20-620
Lublin.

Przetwarzanie danych osobowych, ktérych Administratorem jest Uslugodawca odbywa si¢ na
zasadach 1 zgodnie z normami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: Rozporzadzenia), jak réwniez innych ustaw, m.in. o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 roku (Dz. U. z 2017 r., poz. 1219
z pozn. zm.).

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale niezbedne do
prowadzenia procesu zmierzajacego do zawarcia i prawidtlowego wykonania ostatecznej
Umowy, jak réwniez do §wiadczenia ustug przez Ustugodawce.

Uzytkownicy maja prawo realizacji wszystkich uprawnien wynikajacych z Rozporzadzenia,
w tym prawo dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia
ich przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania na mocy
usprawiedliwionego interesu administratora danych (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia) lub do
celow statystycznych (art. 89 ust. 1 Rozporzadzenia) z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng
sytuacja, a takze wobec przetwarzania do celow marketingu bezposredniego oraz prawo do
przenoszenia danych. W sytuacjach niesatysfakcjonujacego Uzytkownika rozwigzania
sprawy ma on prawo do ztozenia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane Uzytkownika, podane podczas wypetiania formularzy dostgpnych na serwisie lub
rozmowy z Konsultantem, be¢da przez Ustugodawce traktowane jako dane poufne i



przechowywane przy uzyciu technik zabezpieczajacych przed nieuprawnionym dostepem
0sob trzecich. Dane te, z pelnym poszanowaniem zasad ochrony, moga by¢ udostgpniane
podwykonawcom Ustugodawcy na potrzeby realizacji $wiadczonych przez nich ustug oraz na
podstawie przepisOw prawa, w szczegolnosci na zadanie uprawnionych organow
panstwowych.

Niektore obszary Serwisu mogg wykorzystywac pliki typu cookies.

W sprawach zwigzanych z kwestiami ochrony danych osobowych wszelkie pytania i prosby
mozna kierowa¢ w formie listowej poleconej na adres spotki: KRAWIETZ INVESTMENT
Sp. z 0.0., ul. Chmielewskiego 6, 20-620 Lublin.

§11 Prawa i obowiazki stron

Ushugodawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia Ustug, zwlaszcza droga elektroniczna, zgodnie
z Regulaminem i powszechnie obowigzujacym prawem.

Ushugodawca dotozy staran, zeby Serwis funkcjonowat w sposob ciagly. Zastrzega jednak, ze
w funkcjonowaniu Serwisu moga wystapi¢ przerwy w celu aktualizacji danych, naprawienia
btedow 1 dokonania innych prac konserwacyjnych. Ustugodawca nie jest zobowigzany
informowac o planowanej przerwie w funkcjonowaniu Serwisu, przy czym bedzie doktadat
wszelkich staran, aby stosowny komunikat o przerwie w §wiadczeniu uslug zamieszczany byt
na biezaco na stronach internetowych Serwisu. Ustugodawca dotozy staran, aby taczny czas
przerw w $wiadczeniu ustug bezptatnych nie przekraczat 12 godzin w miesigcu
kalendarzowym.

Niedopuszczalne jest korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu oraz Ustug w sposob
sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajacy uzasadnione interesy
Ustugodawcy.

Niedopuszczalne jest umieszczanie w Serwisie tresci o charakterze bezprawnym.

Wszelkie nazwy, oznaczenia stowne, graficzne, loga, znaki towarowe 1 inne oznaczenia
wyswietlane na Serwisie podlegaja ochronie prawnej, w szczegdlnos$ci wyznaczonej przez
przepisy prawa autorskiego. Uzycie lub niewtasciwe uzycie tych oznaczen lub jakichkolwiek
elementoéw tresci przez podmioty nieupowaznione jest stanowczo zakazane.

Uslugodawca zastrzega, ze wszystkie wiadomos$ci i materialy dostgpne w Serwisie (w
szczegolno$ci grafiki, artykuly, zdjecia) sa objete ochrong prawa autorskiego zgodnie z
powszechnie obowigzujacymi przepisami. Uzytkownik ma prawo do korzystania z nich
jedynie w ramach dozwolonego uzytku osobistego. Jakiekolwiek przetwarzanie, w
szczegdlnosci  kopiowanie, = modyfikowanie,  dystrybuowanie, = zwielokrotnianie,
rozpowszechnianie 1 inne formy wykorzystania materialow 1 treSci umieszczonych w
Serwisie, wykraczajace poza granice dozwolone Regulaminem, jest mozliwe jedynie na
podstawie wyraznej zgody, majacej forme odrebnej umowy zawartej z Ustugodawca w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku uzyskania przez Ustugodawce, w zakresie §wiadczonych ustug, wiadomosci o
naruszeniu przez Uzytkownika Regulaminu innych postanowien umownych lub
obowigzujacych przepisow Ustugodawca jest uprawniony do podje¢cia dziatan w zakresie
niezb¢dnym do ustalenia odpowiedzialno$ci Uzytkownika i1 ewentualnego podjecia
przeciwko niemu prawnie przewidzianych dzialan. Uslugodawca moze wczesniej



powiadomi¢ Uzytkownika o sytuacji wraz z zagdaniem niezwlocznego zaprzestania dziatan i
naprawienia szkody.

§12 Postanowienia koncowe

Ustugodawca ma prawo do zmiany Regulaminu, z zastrzezeniem zachowania praw nabytych
Uzytkownikow.

Wszelkie uwagi, pytania, opinie i wnioski dotyczace funkcjonowania Serwisu oraz ustug
swiadczonych przez Ustlugodawca Uzytkownik moze kierowac¢ na adres poczty elektronicznej
Ustugodawcy.

Ustugodawca moze wydawaé¢ dodatkowe regulaminy, warunki, zasady, etc., regulujace
szczegotowo §wiadczone ushtugi i oferty dostgpne w ramach Serwisu, jak rowniez kwestie z
nim zwigzane. Uzytkownikowi, wzgledem, ktérego beda mialty one zastosowanie, zostang
udostepnione w formie umozliwiajacej utrwalenie. Regulacje takie moga mie¢ pierwszenstwo
przed postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Wszelkie spory, ktorych nie uda si¢ rozwigza¢ polubownie, powstale w oparciu o
postanowienia niniejszego Regulaminu badZz zwigzane z korzystaniem z Serwisu,
rozpatrywane beda przez wilasciwy rzeczowo i miejscowo dla Ustugodawcy polski sad
powszechny.

Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszaja bezwzglednie wigzacych przepisow
prawa. Jezeli ktérekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane za niewazne,
pozostate postanowienia pozostajag w mocy.

Regulamin obowiazuje od dnia publikacji do odwotania. Ostatnia modyfikacja: 01.02.2024 r.



